Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu

Corporate Social Responsibility, w skrocie CSR, to spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu.
Poczatkowo, CSR kojarzona byta wytacznie z filantropig i dobroczynnoscig. Niemniej, z
biegiem czasu koncepcja ta stopniowo ewoluowata réwniez w Swiecie biznesu. Ostatecznie,
na temat CSR istnieje kilka funkcjonujgcych w powszechnym obiegu definiciji.

Wedtug Komisji Europejskiej Corporate Social Responsibility to ,koncepcja, zgodnie z ktorg
przedsiebiorstwa dobrowolnie uwzgledniajg interesy spoteczne i ochrony s$rodowiska w
swoich strategiach dzialah na rynku, a takze w stosunkach z réznymi grupami
interesariuszy”. Innymi stowy, podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg koncentruje sie
nie tylko na swej wasko rozumianej dziatalnosci ekonomicznej, ale dostrzega rowniez
potrzeby wszystkich interesariuszy wystepujacych w jego otoczeniu (pracownicy, dostawcy,
klienci, akcjonariusze, a takze spotecznos¢ lokalna rozumiana jako cato$c¢).

Mys| te poszerzyt A.B. Caroll, ktéry wyr6znit cztery stopnie spotecznej odpowiedzialnosci
podmiotu prowadzacego dziatalnos¢ gospodarcza;:

* Pierwszy poziom, na jakim funkcjonuje podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza,
ktory przestrzega zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu to poziom ekonomiczny.
Funkcjonowanie na nim wymaga maksymalizacji zysku, uzyskania silnej przewagi
konkurencyjnej i osiggania wysokiego poziomu wydajnosci. Odnoszenie sukceséw na
tym poziomie z pewnoscig sprzyja zabezpieczeniu intereséw akcjonariuszy, ktérzy sg
zainteresowani maksymalizacjg zyskow przy jednoczesnym ponoszeniu jak najnizszych
kosztéw.

e Drugi poziom to poziom prawny. Niewatpliwie, inwestorzy i inni interesariusze oczekujg
od podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg przestrzegania obowigzujacego
prawa. Dotyczy to nie tylko dziatan podejmowanych przez przedsiebiorstwo rozumiane
jako pewna zorganizowana calos¢, ale takze odnosi sie do zachowan poszczegélnych
pracownikdéw tego przedsiebiorstwa. Co wiecej, produkty i ustugi oferowane przez
podmiot prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg réwniez powinny spetnia¢ wymagania
stawiane im przez rynek oraz pozostawa¢ w zgodzie z wszystkimi obowigzujgcymi
przepisami prawnymi.

» Trzeci poziom to poziom etyczny. Podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, ktory
przestrzega zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu powinien dziata¢ zgodnie z
normami etycznymi i regutami moralnymi obowigzujagcymi w spoteczenstwie. Dziatania
takie majg charakter zachowawczy i nie sg zwigzane z koniecznoscig ponoszenia
dodatkowych kosztéw, w zwigzku z czym w zaden sposéb nie naruszajg intereséw
akcjonariuszy.

» Czwarty poziom to poziom filantropijny. Jest on juz Scisle zwigzany z przedsiewzigciami o
charakterze CSR. Podmiot dziatajgcy na tym poziomie podejmuje szereg inicjatyw
charytatywnych, sponsorskich, a nawet o charakterze wolontariatu. Moze on wspierac
akcje z zakresu kultury, sztuki, edukacji czy wszelkich inicjatyw lokalnych. Tego rodzaju
dziatania wigzg sie oczywiscie z koniecznoscig ponoszenia przez podmiot dodatkowych
kosztow. Rodzi sie zatem pytanie, czy angazowanie dodatkowego czasu pracownikow i
generowanie dodatkowych kosztow nie godzi w pewien sposéb w akcjonariuszy, ktérych
interesem jest efektywne dzialanie przedsiebiorstwa i generowanie jak najwiekszych
zyskoéw. Niemniej, nie budzi watpliwosci fakt, ze przestrzeganie zasady spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu przez podmiot prowadzacy dziatlalno$¢ gospodarczg
powoduje, ze jest on pozytywnie postrzegany na rynku przez jego kontrahentéw, a to z
kolei przyczynia sie w dalszego rozwoju gospodarczego. Nalezy zatem stwierdzi¢, ze




rébwniez w interesie akcjonariuszy lezy dazenie do jak najpetniejszego przestrzegania
przez podmiot prowadzacy dzialalnos¢ gospodarcza zasady  spotecznej
odpowiedzialnos$ci biznesu.

W swietle powyzszego nalezy podkreslic, ze Auxilium S.A. od zawsze wyznaje zasade
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. W ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
Auxilium S.A. dobrowolnie uwzglednia szeroko rozumiane interesy spoteczne i wykazuje
duzg dbalos¢ o nieustanne polepszanie relacji z réznymi grupami interesariuszy. Auxilium
S.A. dostrzega takze potrzebe ochrony $rodowiska, czego wyrazem jest prowadzenie przez
Spoike dziatalnosci gospodarczej z poszanowaniem srodowiska naturalnego.

Przestrzeganie przez Auxilium S.A. zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oznacza
nie tylko spetnianie przez Spoétke wszystkich wymogéw formalnoprawnych, ale réwniez
dokonywanie zwiekszonych inwestycji w zasoby ludzkie, w ochrone srodowiska i w relacje z
interesariuszami, ktorzy mogg mie¢ rzeczywisty wplyw na podnoszenie efektywnosci
dziatalnosci gospodarczej Auxilium S.A.

W Swietle powyzszego, wydatkéw zwigzanych z tego typu dziataniami nie nalezy traktowac
jako kosztu, lecz raczej jako inwestycje w dalszy rozwdj Auxilium S.A., a wiec podobnie jak
ma to miejsce w przypadku zarzgdzania jakoscia.



